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| 02 01755 ReSeaux !

T10HO1, service du Groupe 1001 Salles, est votre inter-
locuteur privilégié pour la présence en ligne de votre
activité.

Optimiser votre visibilité, accroitre votre notorié-
té, améliorer votre image... Nous résolvons ces pro-
blématiques grace a la communication en ligne.

Animation de vos pages sur les réseaux sociaux, ges-
tion de votre réputation et marketing relationnel : voici
nos terrains d’expertise !

Nous intervenons aupres de cafés, hbtels, restaurants
mais aussi des traiteurs et lieux atypiques et élaborons
des stratégies a méme de répondre a leurs objectifs !
Nos engagements : disponibilité et écoute.
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O  PACK
COMMUNAUTE

CREEZ ET FIDELISEZ
VOTRE COMMUNAUTE

Rappelez votre marque a vos clients actuels, incitez vos prospects a
faire appel a vos services et inscrivez-vous dans la tendance !

Les réseaux sociaux permettront a votre activité d’étre présente en
ligne, de créer et développer une relation avec des clients actuels et
potentiels et de dialoguer avec eux.

AU QUOTIDIEN

Nous animons vos pages sur les réseaux sociaux les plus pertinents
pour votre activité publions du contenu, gérons les avis, les commen-
taires et élaborons des campagnes de promotion... En étroite colla-
boration avec vous !



POURQUOI ?

Vous faire connaitre

Tenir informés vos clients actuels et potentiels
Créer une communauté

Fédérer votre communauté autour de votre marque
Obtenir des retours clients

Maitriser votre image en ligne

... sur Facebook, Twitter, Instagram et Linkedin



“ PACK
REPUTATION

RESTEZ MAITRE
DE VOTRE IMAGE EN LIGNE

Ne laissez pas les internautes parler de vous a votre place !

Notre équipe vous permet de maitriser vos messages et éviter le bad-
buzz (mauvaise réputation) autour de vous grace a la gestion de votre
e-reputation : la réputation de votre activité, en ligne.



POURQUOI ?

Vous faire connaitre
Maitriser votre discours
Améliorer la relation client
Fidéliser

... sur Facebook, Google Business,
Yelp, TripAdvisor

AU QUOTIDIEN

Veille

Réponse aux avis

Identification du probleme
Ciblage des répercutions en ligne
Résolution du probléeme



PACK
- INFORMATION

INFORMEZ
VOTRE RESEAU

Racontez des histoires, informez les internautes de votre actualite,
inscrivez-vous dans la tendance, associez vos valeurs a des themes...
Et devenez maitre de votre discours. Touchez un a un vos clients
et prospects en leur transmettant directement des messages adaptés.
Donnez du sens a votre communication grace a I’envoi d’e-mailings !



POURQUOI ?

Vous faire connaitre
Tenir informés vos clients actuels

Susciter I'intérét chez vos futurs
clients

Inciter a I'action

... Via newsletters et e-mailings

AU QUOTIDIEN

Création de la mise en page
Rédaction de contenu
Validation avec le client
Envoi

Analyse



TARIFS

O  PACK

COMMUNAUTE
380€HT par mois pour 12 mois
450€HT par mois pour 6 mois
490€HT par mois pour 3 mois
“ PACK
REPUTATION
a partir de 100€MT par mois
PACK

- INFORMATION

a partir de 75€HT



AVEC 10HO1, VOUS REVEILLEREZ VOS RESEAUX
EN VOUS APPUYANT SUR UNE EQUIPE DYNAMIQUE,
QUI CONNAIT VOS PROBLEMATIQUES ET VOS CLIENTS!

e Une relation sur le long terme
e Une équipe disponible
e Une veille quotidienne

VOUS GEREZ VOTRE AFFAIRE EN VRAI,
NOUS GERONS SON IMAGE EN LIGNE !



[PRO]
() 1001 sattes

VOTRE CONTACT

Emilie Guicharrousse
Relations clients
0787002223-0178120162
emilie.guicharrousse@10h01.fr

10hO1.fr

Le Groupe 1001 Salles c’est aussi :
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